® DIJASPORA.SHOP

OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA

PODACI O TRGOVCU

NAZIV Gord Digital Solutions Doo Dijaspora.shop
ADRESA Save Tekelije 1A

ADRESA ZA PRIJEM OBRAZACA Save Tekelije 1A/1/3 11000 Beograd (Vracar)
KONTAKT OSOBA ZA PRIJEM OBRAZACA Marija Sekulic

E-MAIL ADRESA reklamacija@dijaspora.shop

PODACI O KUPCU

IME | PREZIME

E-MAIL ADRESA

ADRESA (Grad,ulica,broj,sprat,stan)
KONTAKT TELEFON

DATUM ZAKLJUCENJA UGOVORA
DATUM PRIJEMA ISPORUKE ROBE
KUPCU

BROJ UGOVORA/RACUNA

DATUM PODNOSENJA OBRASCA
TRGOVCU

RAZLOZI ZBOG KOJIH SE ROBA VRACA
(kupac moze, ali ne mora da navede
razloge)

U skladu sa ¢lanom 28. Zakona o zastiti potrosaca kupac ima pravo da odustane od ugovora
zakljucenog na daljinu, odnosno izvan poslovnih prostorija u roku od 14 dana od dana kada je
roba dospela u drzavinu kupca.

Kupac je na osnovu clana 35. Zakona o zastiti potroSaca duzan da vrati robu trgovcu, bez
odlaganja, a najkasnije u roku od 14 dana od dana kada je poslao obrazac za odustanak.

Smatrace se da je roba vracena u roku ako je kupac poslao robu pre isteka roka od 14 dana.
Kupac snosi sve direktne troskove vracanja robe prodavcu.
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Potpisivanjem ovog obrasca kupac izjavljuje da je saglasan da mu se cena robe vrati kada roba
bude vracena u sediste trgovca,nakon pregleda kompletnosti i eventualnih fizickih ostecenja
tako da trgovac ima pravo da uskrati vracanje cene ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom
stanju, zbog toga Sto je kupac robom neadekvatno ili nepravilno rukovao.

Izjava o privatnosti podataka

Podaci o licnosti koje kupac daje u ovom obrascu sluze za evindetiranje izmena u prometu robe
i Dijaspor.shop ih nece upotrebljavati u druge svrhe.

U dana . .201 .

Potpis kupca
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